Warunki gwarancji

Gwarancja na zuzycie poditég laminowanych MeisterWerke

|. Realizacja gwarancji: MeisterWerke Schulte GmbH, Johannes-
Schulte-Allee 5, 59602 Ruthen-Meiste, udziela gwarancji, ponad
i poza ustawowe prawa § 437 niemieckiego kodeksu cywilnego
(wymiana, uniewaznienie umowy, obnizenie ceny zakupu i odszko-
dowanie), ze warstwy dekoracyjne na zakupionych produktach nie
ulegna starciu w okresie przewidzianym w gwarancji dostarczonego
produktu a produkt bedzie stosowany zgodnie z jego przeznaczeniem
i warunkami okre$lonymi w gwarancji. Kazdy obszar, na ktérym
warstwa dekoracyjna zostata usunieta do warstwy podktadowej na
przestrzeni 1 cm2 jest traktowane jako zuzyte, chociaz $lady zuzycia
na krawedzi pojedynczego elementu podtogi nie sg objete gwarancja.
Jakiekolwiek obcigzenia na podtoge niezgodne z jej przeznaczeniem,
uszkodzenia mechaniczne i nieprzestrzeganie instrukcji obstugi
(uzytkowania) MeisterWerke dla danej podtogi wykluczajg roszczenia
z tytutu gwarancji. Gwarancja odnosi sie wytacznie do produktéw
pierwszego gatunku i stosowania w pomieszczeniach prywatnych
lub przestrzeniach biurowych (komercyjnych) w zaleznosci od
okreslonej klasy $cieralnosci, z wyjatkiem pomieszczen wilgotnych,
jak fazienki i sauny. Gwarancja ma rdwniez zastosowanie w
wilgotnych pomieszczeniach takich jak fazienki w przypadku
kolekcji MiesterDesign. laminate LL 250, LL 250 (S), LD 250, LL 150,
LL 150 (S), LD 150 i LC 150. Zastosowanie w wilgotnych pomie-
szczeniach takich jak prysznice, toalety publiczne i sauny nie jest
dozwolone. Gwarancja ma zastosowanie tylko do produktow,
ktére zostaly zakupione i utozone na obszarze Unii Europejskiej.

1. Okres gwarancji: Okres gwarancji jest zgodny z czasem gwarancji
okreslonym indywidualnie dla kazdego produktu i dla konkretnego
rodzaju opisanego uzytkowania.

Il. Warunki gwarancji: Podtoga musi by¢ montowana zgodnie
Z instrukcja montazu zatgczong w co trzecim opakowaniu
produktu, w dopuszczalnych obszarach wykorzystania okreslonych
(wyszczegolnionych) w ramach instrukcji. W szczeg6lnosci, musza
byé przestrzegane informacje w instrukcji montazu dotyczace
sprawdzenia wilgotnoSci podtoza i instalacji na podtodze
Z ogrzewaniem podtogowym. Materiat przed montazem musi by¢
sprawdzony pod katem ewentualnych wad materiatowych lub
uszkodzen. Podtoga musi by¢ réwniez utrzymana i czyszczona
zgodnie z instrukcja pielegnacji zatagczong z produktem. Jesli brakuje
instrukcji instalacji i pielegnacji i/lub sa niekompletne, klient jest
zobowigzany do zadania takich materiatdbw od wyspecjalizowanego
sprzedawcy.

IV. Zglaszanie reklamacji: Wszelkie reklamacje nalezy sktadac na
piSmie wraz z oryginatem faktury specjalizowanego sprzedawcy,
ktéra stuzy jako potwierdzenie gwarancji. Jesli nie jest mozliwe
przedstawienie oryginalnej faktury sprzedawcy, jakiekolwiek
roszczenie z tytutu gwarancji jest wykluczone. Gdy wniosek wptynie
do MeisterWerke, klient musi zosta¢ powiadomiony w ciggu czterech
tygodni czy reklamacja zostata uznana. Jes$li nie dokonano zgtoszenia
w tym okresie, roszczenie gwarancyjne uznaje sie za odrzucone.
Podczas tego okresu, MeisterWerke lub osoba trzecia zatrudniona
przez nich musi mie¢ zapewniony dostep do produktu, ktéry jest
przedmiotem skargi na miejscu w celu zbadania roszczen.

V. Zakres gwarancji: Gdy reklamacja zostanie uznana, MeisterWerke
we wiasnym zakresie naprawi wadliwy element podtogowy lub
ewentualnie dostarczy materiat zastepczy o takiej samej jakosci,
jesli to mozliwe, w tym samym zakresie dla catego pomieszczenia,
w ktorym wystgpit problem. Klient moze odebra¢ materiat
zastepczy bezptatnie z pierwotnego punktu sprzedazy widniejacego
na oryginalnej fakturze zakupu, wytaczajgc jakiekolwiek dalsze
roszczenia ponad wymienione, wtgczajac ale nie ograniczajac sie do
roszczenh odszkodowawczych do usuniecia lub montazu podtogi lub
innych szkdd wyniktych a nie zwigzanych z samym dostarczonym
produktem.

Vl.Ograniczenie gwarancji: Okres gwarancyjny nie ulega
przedtuzeniu o reklamacje. Roszczenia z tytutu reklamacji wygasaja
sze$¢ miesiecy od daty potwierdzenia przez MeisterWerke pisemnej
reklamacji klienta (patrz V) ale nie wcze$niej niz wygasniecie okresu
gwarancji.

VII. Nota prawna: Niniejsza gwarancja podlega prawu niemieckiemu
wylgczajgc  Traktat  Narodéw  Zjednoczonych  regulujacy
miedzynarodowe umowy sprzedazy towréw. Nie ma to jednak
wplywu na przepisy prawne dotyczgce ograniczenia wyboru prawa,
w szczegoblnosci i zgodnie z artukutem Art. 6 (2) of EC Regulation (EC)
No. 593/2008 (the “Rome | Regulation”), beneficjent gwarancji moze
niezaleznie od wyboru prawaizgodnie zpunktem pierwszym powotac
sie na obowigzkowag ochrone prawa, ktéra miataby zastosowanie
w przypadku braku tego wyboru prawa.



